
 

損害保険ジャパン株式会社 各種事故サポートセンター 

自動車保険の事故受付 

０１２０－２５６－１１０ 

火災・傷害保険などの事故受付 

０１２０－７２７－１１０ 

旧日本興亜損保でご契約のお客様 

０１２０－２５０－１１９ 

※24 時間 365 日受付 

 

ＳＯＭＰＯひまわり生命保険株式会社 

カスタマーセンター 

０１２０－５６３－５０６ 

※受付時間 平日 9:00～18:00／土曜日 09:00～17:00 

  (日曜・祝日および 12 月 31 日～1月 3日は除きます) 

 

第一生命保険株式会社 

第一生命コンタクトセンター 

０１２０－１５７－１５７ 

 ※受付時間 平日 09:00～18:00／土・日曜日 09:00～18:00 

  (祝日・年末年始を除く) 

 

日本生命保険相互会社 

ニッセイコールセンター 

０１２０－２０１－０２１ 

※受付時間 平日 9:00～18:00／土曜日 09:00～17:00 

  (日曜・祝日および 12 月 31 日～1月 3日は除きます) 

 

メットライフ生命保険株式会社 

カスタマーサービスセンター 

０１２０－８８１－７９６ 

※受付時間 平日 9:00～20:00／土曜日 09:00～18:00 

  (日曜・祝日および 12 月 31 日～1月 3日は除きます) 


